POLITICA DE CALIDAD

ARANDA FORMACION, siendo su actividad el preparacion e imparticion de
formacion reglada. imparticion de formacion para el empleo y diseiio e
imparticion de formacion no reglada cuenta con una politica de calidad que
se concreta en los siguientes puntos:

» Cumplimiento de los requerimientos legales y técnicos.

= Orientar las actividades y decisiones de la empresa a satisfacer las
necesidades y expectativas de los clientes.

» Asegurar la calidad de todas las actividades para asi poder garantizar los
servicios prestados a los clientes.

= Potenciar la autonomia e iniciativa del personal para que contribuya de modo
mds eficaz a la consecuciéon de los objetivos de la Empresa.

= Mantener un espiritu de mejora continua en todas las actividades
relacionadas con el sistema y los clientes.

» La Direcciéon y el personal de la ARANDA FORMACION comparte y entiende
este sistema de gestion como una forma de trabajo para todas y cada una

de sus actividades.

Esta politica de calidad ha sido comunicada a todo el personal y es entendida,
aplicada y mantenida al dia en todos los niveles de la organizacién y,

regularmente, se lleva a cabo un seguimiento de su efectividad y cumplimiento.

La Direccion establece y revisa objetivos particulares para cada una de las
dareas, teniendo como marco de referencia la politica definida, fijando las
responsabilidades en su consecucion, estableciendo los criterios de actuacién y
asignando los recursos necesarios, en aras a la consecucién de los objetivos

genéricos de la politica de la calidad.

Fdo: La direccion
Fecha: 10/06/2026

4 CENTRO-ARANDA
SCHOLA S.L._
® Avda. ReimYictoria, 8

Qrupo 25003 - MALYRID
_OroATO T C.LF. B85861904

MANUAL DE CALIDAD
o Ed: 14 | MC




